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第 e個網申請犇亞證券商網路查詢證券帳戶餘額服務操作手冊 

 

一、客戶登入「第 e個網」>「個人化服務」>「掛失/申請/銷戶」>「券商網路查詢證

券帳戶餘額申請/註銷」，辦理申請券商網路查詢證券帳戶餘額服務。 
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二、證券劃撥交割帳戶餘額查詢申請畫面 

(一)選擇您的券商:犇亞證券 

 

  (二)審閱同意書條款→輸入犇亞證券劃撥交割帳戶(一銀南京東路分行帳號) →勾選

「詳細審閱並瞭解同意書條款…」→確定 
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 (三)擇一安控機制驗證「申請」畫面(包含 e指通、實體 OTP及電子憑證) 

     第一種驗證機制:e指通(透過手機 APP綁定帳戶)若尚未申請 e指通請

先下載 APP，若手機已經申請過 e指通綁定帳戶者，請直接跳到第 7頁。 

A.下載第一銀行「第 e 行動」APP 程式並開啟。點「登入」 

 

B.輸入身分證字號、「第 e 個網」登入代號、密碼及圖形 

驗證碼後登入，或使用「快速登入」按鈕登入。 
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                  C.點選功能選項圖案 

 

D.點選「個人化服務」→「e 指通服務設定」。 
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E.已申請驗證碼者，點「我已有驗證碼，進行綁定」。 

  STEP1：              STEP2：                STEP3： 

 

 

F.未申請驗證碼(或忘記驗證碼)，點「我沒有驗證碼，取驗證碼」。 

   驗證碼將發送至留存於本行透過臨櫃、晶片卡(eATM、個網) 

個網實體 OTP 及個網電子憑證設定的手機門號。 

  STEP1：                STEP2：                STEP3： 
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G.註冊成功，點「確認」後，即可使用「e 指通服務」。 

 

提醒！倘發送驗證碼時若出現以下訊息，請引導客戶使用本行晶片金融卡至

eATM、第 e 個網或於個網透過實體 OTP、電子憑證變更手機號碼，或至臨櫃

變更後再使用本服務。 
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    (1)點選「點我取得交易確認訊息」 

 

 

    (2)輸入圖形驗證碼 
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   (3)開啟「第 e行動」APP，點「確認」 

第 e行動收到 e指通訊息 

 
 

點選立即確認 

 

點選確認 
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(四)申請成功畫面 

 

 

(五)錯誤訊息說明: 

  1.輸入之帳號非犇亞證券鑫豐分公司證券劃撥交割帳號。  
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 2. 輸入之帳號非犇亞證券鑫豐分公司證券劃撥交割帳號。 

 

 

 3.已辦理同意書簽署。 
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 第二種驗證機制:實體 OTP(需事先申請實體 OPT) 

 
 

輸入實體 OTP密碼→確定 
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 第三種驗證機制:電子憑證(需有讀卡機請先插入憑證載具) 

 
 

 

拔出憑證載具   
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插入憑證載具 

 
 

 

 

輸入憑證密碼 

 

 

 

 

 

 

 


